
คูมือฯ เลมของ ก.พ.ร. เลมของ ม.สงขลานครินทร เลมของ ม.อุบลราชธานี โครงราง 5 บทที่ควรจะเปน
บทที่ 1 บทนํา บทที่ 1 บทนํา บทที่ 1 บทนํา บทท่ี 1 บทนํา
- ความเปนมา/ความจําเปน/

ความสําคัญ
- วัตถุประสงค 
- ขอบเขต
- นยิามศัพทเฉพาะ/คาํจํากัดความ

- ความเปนมา/ความจําเปน/
ความสําคัญ

- วัตถุประสงค 
- ขอบเขต
- นยิามศัพทเฉพาะ/คาํจํากัดความ

 ความเปนมา ความจําเปน
 ความสําคัญ
 วัตถุประสงค 
 ขอบเขตของการจัดทําคูมือ

- ความเปนมา/ความจําเปน/
 ความสําคัญ
- วัตถุประสงค 
- ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
- ขอบเขต
- นยิามศัพทเฉพาะ/คาํจาํกดัความ

บทที่ 2 บทบาทหนาที่
ความรับผิดชอบ

บทที่ 2 บทบาทหนาที่
ความรับผิดชอบ

บทท่ี 2 บทบาทหนาท่ี
ความรับผิดชอบ

บทท่ี 2 โครงสราง 
บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ

- บทบาทหนาทีค่วามรับผดิชอบ
ของตําแหนง

- ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ
- โครงสรางการบริหารจัดการ

- บทบาทหนาท่ีความรับผดิชอบ
ของตําแหนง

- ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ
- โครงสรางการบริหารจัดการ

 บทบาทหนาทีค่วามรับผดิชอบ
ของตําแหนง

 ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ
 โครงสรางการบริหารจัดการ

- โครงสรางการบริหารจัดการ
- บทบาทหนาท่ีความรับผดิชอบ

ของตําแหนง
- ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ

บทที่ 3 หลักเกณฑ
วิธีการปฏิบัติงานและเง่ือนไข

บทที่ 3 หลักเกณฑ
วิธีการปฏิบัติงานและเงื่อนไข

บทท่ี 3 หลักเกณฑ
วิธีการปฏิบัติงานและเงื่อนไข

บทท่ี 3 หลักเกณฑ
วิธีการปฏิบัติงานและเง่ือนไข

- หลักเกณฑวิธีการปฏิบัติงาน
- วิธีการปฏิบัติงาน
- เง่ือนไข/ขอสงัเกต/ขอควรระวัง/

สิง่ทีค่วรคํานงึในการปฏิบติังาน
- แนวคิด/งานวิจัยที่เกี่ยวของ

- หลักเกณฑวิธีการปฏิบัติงาน
- วิธีการปฏิบัติงาน
- เง่ือนไข/ขอสังเกต/ขอควรระวัง/

ส่ิงทีค่วรคํานงึในการปฏิบติังาน
- แนวคิด/งานวิจัยที่เก่ียวของ

 หลักเกณฑวิธีการปฏิบัติงาน
 วิธีการปฏิบัติงาน
 เงือ่นไข/ขอสังเกต/ขอควรระวงั/
ส่ิงทีค่วรคํานงึในการปฏิบติังาน

 แนวคิดหรอืงานวจิยัทีเ่กีย่วของ
(ถามี)

- หลักเกณฑวิธีการปฏิบัติงาน
- วิธีการปฏิบัติงาน
- เง่ือนไข/ขอสังเกต/ขอควรระวัง/

ส่ิงทีค่วรคํานงึในการปฏิบติังาน

บทความวิเคราะหโครงรางบทตางๆ ในการเขียนคูมือการปฏิบัติงาน
สายสนับสนุนในมหาวิทยาลัย

เรืองชัย  จรุงศิรวัฒน *

ชื่อ : เรืองชัย  จรุงศิรวัฒน นักวิเคราะหนโยบายและแผนเช่ียวชาญ                                    
ผูเชี่ยวชาญประจําสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยขอนแกน 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิประเภทบัญชีรายชื่อของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
กรรมการผูทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการบริหารงานบุคคล ม.ราชภัฏพิบูลสงคราม 
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วารสารวิชาการ ปขมท. ปท่ี 4 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2558)

คูมือฯ เลมของ ก.พ.ร. เลมของ ม.สงขลานครินทร เลมของ ม.อุบลราชธานี โครงราง 5 บทที่ควรจะเปน
บทที ่4 เทคนคิในการปฏบิตังิาน บทท่ี 4 เทคนคิในการปฏบิตังิาน บทที ่4 เทคนคิในการปฏบิตังิาน บทที ่4 เทคนคิในการปฏบิตังิาน
- แผนกลยุทธในการปฏิบัติงาน
- ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน
- วิธีการติดตามประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน
- จรรยาบรรณ/คุณธรรม/จริยธรรม

ในการปฏิบัติงาน

- กิจกรรม/แผนปฏิบัติงาน
- ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน
- วิธีการติดตามประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน
- จรรยาบรรณ/คุณธรรม/จริยธรรม

ในการปฏิบัติงาน

 แผนกลยุทธในการปฏิบัติงาน
 ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน
 วธีิการใหบริการกับผรูบับริการ
ที่มีความพึงพอใจ

 วิธีการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน

 แนวปฏบัิติทีดี่ในการปฏบัิติงาน
 จรรยาบรรณ/คุณธรรม/จริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน

- กิจกรรม/แผนปฏิบัติงาน
- ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน
- เทคนิคการปฏิบัติงาน
- วิธีการติดตามประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน

บทท่ี 5 ปญหาอุปสรรคและ
แนวทางในการแกไขและพฒันางาน

บทท่ี 5 ปญหาอุปสรรคและ
แนวทางในการแกไขและพฒันางาน

บทที ่5 ปญหาอุปสรรค แนวทาง
การแกไข และการพัฒนางาน

บทท่ี 5 ปญหาอุปสรรคและ
แนวทางในการแกไขและพฒันางาน

- ปญหาอุปสรรคในการปฏิบติังาน
- แนวทางแกไขและพัฒนา
- ขอเสนอแนะ

- ปญหาอุปสรรคในการปฏิบติังาน
- แนวทางแกไขและพัฒนา
- ขอเสนอแนะ

- ปญหา อุปสรรคในการปฏิบัติ
งาน

- แนวทางแกไขและพัฒนางาน
- ขอเสนอแนะ
- บรรณานุกรม
- ภาคผนวก(ถามี)

- ปญหาอปุสรรคในการปฏิบัติงาน
- แนวทางแกไขและพัฒนา
- ขอเสนอแนะ

บรรณานุกรม บรรณานุกรม บรรณานุกรม
ภาคผนวก(ถามี) ภาคผนวก(ถามี)  ภาคผนวก(ถามี)
ประวัติผูเขียน ประวัติผูเขียน ประวัติผูเขียน

วิเคราะหเปรียบเทียบ บทที่ 1
 -  มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร เอาตามเลมของ 
ก.พ.ร. ทั้ง 100% ทุกหัวขอ ทุกรูปแบบ รวมทั้งการเวน
วรรคขอความ และการใชสัญลักษณ – นําหนาขอยอย 
 - มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี เอาตามเลมของ 
ก.พ.ร. 75% คือเอามาเพียงแคสามหัวขอจากสี่หัวขอของ 
ก.พ.ร. ยกเวนหัวขอนิยามศัพทเฉพาะ/คําจํากัดความที่ไม
เอามา มีการเปล่ียนรูปแบบใชสัญลักษณ – นําหนาขอยอย 
มาเปนการใชสัญลักษณ  แทนการใช – นอกจากน้ีมีการ
เปล่ียนรูปการเขียนจาก ความเปนมา/ความจําเปน/ความ
สําคัญ มาเปน ความเปนมา ความจําเปน ความสําคัญ
โดยใชการ “เวนวรรค” แทนการใช /
 -  ในความเหน็ของผเูขียน บทท่ี 1 บทนาํ ยงัขาด
หวัทีส่าํคญัหนึง่คอื หวัขอประโยชนท่ีคาดวาจะไดรบั ซ่ึงการ

เขียนบทนํานี้ ควรเขียนใหครบตามหลักการเขียนผลงาน
ทางวิชาการ ดังนั้นใน บทที่ 1 ควรมีหัวขอใหครบ ดังนี้
 - ความเปนมา/ความจําเปน/ความสําคัญ
 - วัตถุประสงค

- ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
 - ขอบเขต
 - นิยามศัพทเฉพาะ/คําจํากัดความ 

วิเคราะหเปรียบเทียบ บทที่ 2
-  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และ มหาวิทยาลัย

อุบลราชธานี เอาตามเลมของ ก.พ.ร. ทั้ง 100% ทุกหัวขอ
 - มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรเอาตามเลมของ 
ก.พ.ร. ทกุรปูแบบ การเวนวรรคขอความ รวมถงึใชสญัลกัษณ

- นําหนาขอยอย



บทความวิเคราะหโครงรางบทตางๆ ในการเขียนคูมือการปฏิบัติงาน สายสนับสนุนในมหาวิทยาลัย16

วารสารวิชาการ ปขมท. ปท่ี 4 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2558)

 -  มหาวทิยาลยัอบุลราชธาน ีมกีารเปลีย่นรปูแบบ
ใชสัญลักษณ 

- นําหนาขอยอย มาเปนการใชสัญลักษณ 
 แทนการใชสัญลักษณ

 -  ในความเหน็ของผเูขยีน บทที ่2 มคีวามเหน็วา
ควรใหชือ่บทวา โครงสราง บทบาทหนาท่ีความรับผดิชอบ
ดวยเหตุผลทีว่า..การเขียนคมืูอการปฏิบตังิานเรือ่งใดๆ ของ
ตําแหนงใดๆ ควรมีบทใดบทหนึ่งบอกหรืออธิบายวาคูมือ
การปฏบิตังิานนัน้ๆ ใชปฏบิตังิานอยทูีไ่หน คณะ/หนวยงาน
อะไร มีโครงสรางการบริหารจัดการเปนอยางไร ผูปฏิบัติ
ตามคูมือเลมนี้เปนตําแหนงอะไร ระดับใด มีบทบาทหนาที่
ความรบัผดิชอบของตาํแหนงทาํอะไร ลกัษณะงานทีป่ฏบัิติ
เปนอยางไร ประเด็นสําคัญคือบทบาทหนาท่ีจะมากอน
โครงสรางการบริหารจัดการไมได ดังนั้นใน บทที่ 2 หัวขอ
ควรเรียงลําดับเปน ดังนี้
 - โครงสรางการบริหารจัดการ
 - บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของตําแหนง
 - ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ

วิเคราะหเปรียบเทียบ บทที่ 3
 -  มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร เอาตามเลมของ 
ก.พ.ร. ทั้ง 100% ทุกหัวขอ ทุกรูปแบบ รวมทั้งการเวน
วรรคขอความ การใชสัญลักษณ – นําหนาขอยอย 
 - มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี เอาตามเลมของ 
ก.พ.ร. ทั้ง 100% มีการเปล่ียนรูปแบบใชสัญลักษณเล็ก
นอย
 -  ในความเห็นของผูเขียน หัวขอตางๆใน บทที่ 3 
เห็นดวยกับ ก.พ.ร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และ
มหาวทิยาลยัอบุลราชธาน ียกเวนหวัขอสุดทายของบทที ่3 
คือ แนวคิด/งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดวยเหตุผลวาเอกสาร
วชิาการเลมนี ้ไมใช “ผลงานวิจยั” หรือ “ผลงานวิเคราะห” 
จึงไมมีความจําเปนท่ีจะตองมีหัวขอนี้ มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานีเองยังลังเลที่จะมีหัวขอนี้เองเหมือนกันจึง
หอยทายหัวขอนี้วา “ถามี” ดังนั้นใน บทท่ี 3 ควรมีหัวขอ
เปน ดังนี้...

 - หลักเกณฑวิธีการปฏิบัติงาน
 - วิธีการปฏิบัติงาน
 - เงือ่นไข/ขอสงัเกต/ขอควรระวัง/สิง่ทีค่วรคํานงึ
ในการปฏิบัติงาน 

วิเคราะหเปรียบเทียบ บทที่ 4
 - มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร เอาตามเลมของ 
ก.พ.ร. เกือบ 100% ทุกหัวขอ ทุกรูปแบบ รวมทั้งการเวน
วรรคขอความ การใชสัญลักษณ – นําหนาขอยอย มีหัวขอ
เดยีวทีม่หาวทิยาลยัสงขลานครนิทรไมเอาตาม ก.พ.ร. คือ..
หัวขอแผนกลยุทธในการปฏิบัติงาน โดยเปลี่ยนมาเปน
หัวขอ กิจกรรม/แผนปฏิบัติงาน
 -  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี เอาตามเลมของ 
ก.พ.ร. เกอืบ 100% มกีารเปลีย่นรปูแบบใชสัญลกัษณเลก็
นอยจากใชสัญลักษณ - นําหนาขอยอย มาเปนการใช
สัญลักษณ  แทนการใช -

นอกน้ีมหาวิทยาลัยอุบลราชธานียังไดเพิ่มหัวขอ
เขามาอีกสองหัวขอในบทที่ 4 นี้คือ
   วิธีการใหบริการกับผูรับบริการท่ีมีความพึง
พอใจ และหัวขอ
   แนวปฏิบัติที่ดีในการปฏิบัติงาน
 - ผู เขียนเห็นวาสองหัวขอท่ีมหาวิทยาลัย
อุบลราชธานีเพิ่มขึ้นมานี้ เปนเพียงการหัวขอหน่ึงของการ
บรรยายของวิทยากรทานหน่ึงเทานัน้ หากจะยึดถือเปนแนว
ปฏิบัติของมหาวิทยาลัย ก.พ.ร. เปนองคกร/สถาบัน จึงนา
จะมีน้ําหนักเชื่อถือไดมากกวา เวนแตจะมีเหตุขอโตแยง/
หกัลาง หากจะไมเหน็ดวยหวัหนึง่หวัขอใดในเลมคมูอืฯ ของ 
ก.พ.ร.
 - หัวขอท่ีควรจะเพิ่มข้ึนมาในบทท่ี 4 นี้คือ 
“เทคนคิการปฏบิตังิาน” ซึง่จะสอดคลองกบัชือ่ของบทที ่4 
อีกดวยกลาวคือในหัวขอน้ีผูปฏิบัติงานที่เขียนคูมือการ
ปฏิบัติงานใดๆ เขาจะตองแสดงเทคนิควิธีการปฏิบัติงาน
ตามหลักเกณฑที่ไดกลาวไวในบทที่ 3 เพื่อใหผูอานหรือผูที่
จะนาํคมูอืการปฏิบตังิานนีไ้ปใชงาน เขาใจ และ สามารถนํา
ไปปฏิบัติจริงไดอยางไร? ดังนั้นหัวขอ “เทคนิคการปฏิบัติ
งาน” จะมีความสําคัญเปนอยางมาก เพราะเปนตัวชีวัดได
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วาคนที่เขียนคูมือฯเลมนี้มีความเปน ผูชํานาญการ หรือ 
ผูเชี่ยวชาญ ในเรื่องน้ัน (ตามคูมือฯ) มากนอยแคไหน? เฉก
เชนเดยีวกบัการทีอ่าจารยสองคนใชตาํราภาษาองักฤษเลม
เดยีวกนัในการสอน นศ. หากทัง้สองคนมเีทคนคิวธิกีารสอน 
(ถายทอด) ที่ไมเหมือนกัน สมมุติวาคนแรก (คริสโตเฟอร ไรท 
จาก Chris English School)มีเทคนิควิธีการสอน ที่สอน
แลวผฟูงๆ แลวเขาใจ ฟงแลวรเูรือ่ง อาจารยอกีคน (ไมระบ)ุ 
แมจะใชตําราเลมเดียวกันในการสอนกับคนแรก แตมี
เทคนิควิธีการสอนที่สอนแลวผูฟงๆ แลวไมเขาใจ ฟงแลว
ไมรูเรื่อง ที่เปนเชนนี้เพราะใชเทคนิควิธีการสอนไมเหมือน
กนั ดงันัน้หวัขอ “เทคนิคการปฏบิตังิาน” จงึมคีวามจาํเปน
อยางมากที่ตองมีในบทท่ี 4
 -  ในความเห็นของผูเขียน หัวขอตางๆ ใน บทที่ 4 
เห็นดวยกับ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ที่ปรับเปล่ียน 
หวัขอแผนกลยทุธในการปฏบิตังิาน มาเปนหวัขอ กิจกรรม/
แผนปฏิบัติงาน ดวยเหตุผลวาในเม่ือเอกสารน้ีเปน “คูมือ
การปฏิบัติงาน” จึงเปนการสมควรแลวที่จะเปน กิจกรรม/
แผนปฏิบัติงาน นอกจากน้ีบทท่ี 3 นี้ ช่ือของบทก็บอกแลว
วา “หลักเกณฑวิธีการปฏิบัติงานและเง่ือนไข” ดังนั้น...
ในการปฏิบัติงานใดๆน้ัน ควรท่ีจะมีกิจกรรม/แผนปฏิบัติ
งาน เพ่ือที่จะบอกวาในแตละกิจกรรม กิจกรรมใดเร่ิมเมื่อ
ใด และสิน้สดุการปฏบิตังิานเมือ่ใด ในหวัขอนีจ้งึไมใชแผน
กลยุทธ เพราะเปนเพยีง คมูอืการปฏบิตังิานรายบคุคลมใิช
องคกร หากทาํเปนแผนกลยทุธแลวจะตองมี วสิยัทศัน และ 
พันธกิจ ของหนวยงาน ซึ่ง วิสัยทัศน และ พันธกิจ เขาไม
นิยมใชกับรายบุคคล
 ในหัวขอ “จรรยาบรรณ/คุณธรรม/จริยธรรมใน
การปฏิบัติงาน” ผูเขียนเห็นวาไมมีความจําเปนตองมีใน
เอกสารเลมนี ้เพราะมันจะไปซ้ําซอน และผเูสนอขอกําหนด
ตําแหนงตองเขียนซ้ําอีกครั้ง ในเอกสารหน่ึงท่ีเรียกวา 
“แบบประวัติ” ของผูเสนอขอกําหนดตําแหนงใหสูงขึ้น ที่
ทุกคนจะตองเขียนอยูแลว(บังคับ)ตามแบบฟอรมของ 
ก.พ.อ. กําหนด จึงไมมีความจําเปนไปเขียนหัวขอนี้ให
ซํ้าซอนอีก
 ดังนั้นใน บทที่ 4 ควรมีหัวขอเปน ดังนี้
 - กิจกรรม/แผนปฏิบัติงาน

 - ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน
 - เทคนิคการปฏิบัติงาน
 - วิธีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 

วิเคราะหเปรียบเทียบ บทที่ 5
 - มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร เอาตามเลมของ 
ก.พ.ร. ทั้ง 100% ทุกหัวขอ ทุกรูปแบบ รวมทั้งการเวน
วรรคขอความ การใชสัญลักษณ - นําหนาขอยอย
 - มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี เอาตามเลมของ 
ก.พ.ร. เกือบ 100% มีการเปล่ียนรูปแบบใชสัญลักษณ
เล็กนอยจากใชสัญลักษณ - นําหนาขอยอย มาเปนการใช
สัญลักษณ  แทนการใช -

*  ชื่อของบทที่ 5 ของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี
แมจะเหมือนเลมของ ก.พ.ร. เกือบ 100% แตมีการ “เวน
วรรค” สลับตําแหนงของขอความคําวา “และ” เทาน้ัน ที่
เหลือขอความเหมือน ก.พ.ร. ทั้งหมด ดังน้ี
 ช่ือบทท่ี 5 ของ ก.พ.ร. : ปญหาอุปสรรคและ
แนวทางในการแกไขและพัฒนางาน
 ชื่อบทที่ 5 ของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี. :
ปญหา อุปสรรค แนวทางการแกไข และการพัฒนางาน

* หัวขอที่สองของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
มีการเพิ่มคําวา “งาน” เขามาตอทาย ดังนี้...
  หวัขอท่ี 2 ของ ก.พ.ร. : แนวทางแกไขและพฒันา
  หัวขอที่ 2 ของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี :
แนวทางแกไขและพัฒนางาน
 *  เปนทีน่าสังเกตวา(ตามเอกสาร)ในบทท่ี 5 ของ
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ยังมีหัวสองขอเพิ่มขึ้นมา คือ...
  หวัขอ “บรรณานกุรม” และหวัขอ “ภาคผนวก 
(ถามี)”
 ผูเขียนเห็นวาหัวขอ “บรรณานุกรม” และหัวขอ 
“ภาคผนวก(ถามี)” ของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีมีฐานะ
เปนหัวขอหนึ่งในบทท่ี 5 ดวยเหตุผลวา...
   (1) ขอความ “บรรณานุกรม” และ “ภาคผนวก 
(ถามี)” มีการใชสัญลักษณ นําหนาขอความเหมือนกับที่ใช
นําหนาหัวขออื่นๆ ในทุกบท
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  (2)  รูปแบบการจัดระดับแนวของขอความ
อยูใน “แนว” เดียวกันหรือตรงกันกับหัวขออื่น ทุกหัวใน
ทุกๆบท 
  หากขอความ “บรรณานุกรม” และขอความ 
“ภาคผนวก” จะไมใชหัวขอหน่ึงของบทท่ี 5 ตองมี
“รูปแบบ” การเขียนเปน ดังน้ี... 
   (1) ตองทําเปนขอความเนนตัวอักษรเปน 
“ตัวหนา” เชนเดียวกันกับบทท่ี 1-2-3-4-5
  (2)  ตองไมมีการใชสัญลักษณ  นําหนา
ขอความ และ
  (3)  การจัดระดับแนวของขอความอยูใน 
“แนว” เดียวกันหรือตรงกันกับบทท่ี 1-2-3-4-5 

 ผูเขียนเห็นเห็นดวยกับ ก.พ.ร. ดังนั้นใน บทที่ 5
ควรมีหัวขอเปน ดังนี้...
 - ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
  แนวทางแกไขและพัฒนา
 - ขอเสนอแนะ
ขอสังเกต : ผูเขียนเห็นวารูปแบบบทตางๆ การเวนวรรค 
การใชสัญลักษณ รวมท้ังการท่ีมขีอความ บรรณานุกรม และ 
ขอความภาคผนวก ทีไ่ปปรากฏในบทท่ี 5 ของเลมคมูอืการ
ปฏิบัติงาน มหาวิทยาลัยอุบลราชธานีน้ัน... เปนเรื่องของ
เจาหนาที่ผูพิมพเอกสาร มากกวาจะเปนเจตนาของ
มหาวิทยาลัย จะใหเปนอยางน้ัน

ประวัติผูเขียน :
 -  อาชีพ : รับร าชการ
 -  ประสบการณการรับราชการ :
  พ.ศ.2534 เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 4 ระดับ 4 
  พ.ศ.2536 เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 5 ระดับ 5
  พ.ศ.2538 เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 6 ระดับ 6 
  พ.ศ.2541 เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 7 ระดับ 7 ชํานาญการ
  พ.ศ.2544 เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 8 ระดับ 8 ชํานาญการ
  พ.ศ.2549 นักวิเคราะหนโยบายและแผน 9 ระดับ 9 เชี่ยวชาญ
 -  รางวัลเชิดชูเกียรติท่ีเคยไดรับ :
  ๏ บุคลากรสายสนับสนุน ที่มีผลงานวิชาชีพดีเดน ประจําป พ.ศ. 2548 ของสภาขาราชการและลูกจาง 
   มหาวิทยาลัยขอนแกน
  ๏ ศิษยเกาดีเดน ของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ประจําป 2551
 -  ผลงานทางวิชาการวิชาชีพ :
  มีผลงานทางวิชาการท่ีมีการตีพิมพ และเผยแพรทั้งในและนอกมหาวิทยาลัย มากกวา 100 เรื่อง
 - ประสบการณในการเปนวิทยากร : ใหกับมหาวิทยาลัยตางๆทั่วประเทศ
  ๏ เทคนิคการเขียน คูมือการปฏิบัติงาน
  ๏ เทคนิคการเขียน ผลงานการวิเคราะห
  ๏ เทคนิคการเขียน ผลงานเชิงสังเคราะห
  ๏ เทคนิคการเขียน ผลงานวิจัยสถาบัน
  ๏ เทคนิคการเขียนคางาน : เขียนอยางไรใหผาน
  ๏ การวิเคราะหกรอบและจัดทําแผนอัตรากําลังระยะ 3-5 ป
  ๏ การวิเคราะหกรอบตําแหนงระดับ เชี่ยวชาญ ชํานาญการ ฯลฯ ที่ผึงจะมี
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เอกสารอางอิง

 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
ออกเปนประกาศมหาวิทยาลัยใหถือปฏิบัติ

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ออกเปนบันทึกขอความแจงมติที่ประชุม
คณะกรรมการ กบบ.ใหถือปฏิบัติ
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